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 L’application iPhone qui renforce la relation entre le Client et 

son Distributeur. 

 

Lyon, le 16 novembre 2010  

Avec DataSmart, les Distributeurs Automobiles peuvent maintenant proposer à 

leurs Clients un accès à des services, depuis leur téléphone portable ! 

 

Consciente de l’impact de l’Internet mobile sur le comportement du consommateur, 

aujourd’hui habitué à utiliser son smartphone pour se renseigner sur les produits qu’il veut 

acheter, DATAFIRST lance l’application iPhone, DataSmart, permettant ainsi aux 

Distributeurs Automobiles de capter cette opportunité.  

DataSmart permet aux consommateurs de consulter les produits et services du Distributeur  

où qu’ils se trouvent. En effet, en couplant DataSmart avec son site Internet, le Distributeur 

garde une autonomie totale au niveau du contenu et donne au consommateur la possibilité 

de : 

 Accéder au moteur de recherche VN/VO du site Web du Distributeur et donc trouver 

dans le stock des différents sites du Distributeur, le Véhicule Neuf ou d’Occasion 

correspondant à ses attentes, 

 Consulter les promotions en cours, qu’elles concernent les Véhicules Neufs ou les 

Services, 

 Visualiser les photos et vidéos des véhicules, 

 Retrouver la liste des points de ventes et leur géolocalisation, 

 Contacter les interlocuteurs des différents services en cliquant sur leurs numéros de 

téléphone. 

Pour le Distributeur, DataSmart offre l’opportunité de se différencier en mettant en valeur  

une image de marque high tech et dynamique et de valoriser  les services qu’il propose.  

Disponible pour le moment sur iPhone, l’application sera étendue aux smartphones du 

marché et se développera en offrant la possibilité de personnaliser encore plus la relation 

avec chaque Client.  

iPhone est une marque de commerce d’Apple Computer, Inc. déposée aux États-Unis ainsi que dans d’autres pays. 

 

Pour en savoir plus sur l’offre DataSmart, merci de nous contacter : 

Tél 04 78 78 11 12 

email : contact@datafirst.fr 

http://www.datafirst.fr 

mailto:contact@datafirst.fr
http://www.datafirst.fr/


 

 

 

 

 

A propos de DATAFIRST 

DATAFIRST développe et déploie des solutions de gestion complètes pour l’industrie automobile. Ces 

produits sont utilisés par des distributeurs et groupes de distributeurs des réseaux Alfa Romeo Fiat 

Ferrari Lancia, BMW MINI, Ford Jaguar Land Rover Mazda Volvo, Chevrolet Opel Saab Vauxhall, 

Honda, Hyundai Kia, Peugeot Citroën, Mitsubishi, Dacia Nissan Renault, Suzuki, Subaru, Toyota, 

Volkswagen Audi Skoda. 

Fondée en 1985 et basée en France, DATAFIRST maintient une présence internationale active avec 

plus de 22 000 utilisateurs en Europe. Les produits DATAFIRST répondent aux standards 

internationaux, reliant ainsi les fournisseurs, revendeurs et constructeurs du monde entier. DATAFIRST 

localise ses logiciels automobiles avec des interfaces multilingues et multidevises, s’appuyant sur des 

plateformes Microsoft™ avec une intégration à Microsoft™ Office, ce qui réduit le temps de formation et 

les coûts. 

 

DATAFIRST propose une gamme complète de logiciels dont : 

La référence du DMS automobile 

La plate-forme Web pour l’industrie automobile 

Création de sites Web personnalisés Concession automobile 

CRM/Poste Vendeur 

Business Intelligence, solution de décisionnel automobile 

 

 

  

 

 


