eCARS

...Inovacao através do software de gestao automovel

Albano Pereira Tanque (CEO)

Hoje em dia, ndo se questiona
se uma solu¢ado de gestdo do
negb6cio automovel, assegura
a gestdao de veiculos novos e
usados, de veiculos de cortesia,
das ordens de reparacdo, da
produgio oficinal, das garantias,
dos contratos de manutencao,
das campanhas técnicas, das
reservas de pecas e veiculos,
dos precarios, dos stocks, das
encomendas, da agenda de
: .o marcagdes e dos vendedores,
dos menus de pregos, da prospeccdo, do seguimento da
actividade e produtividade comercial, etc. Questiona-se,
sim, por um lado, se a plataforma tecnoldgica optimiza
novas dimensdes de inovagdo, principalmente as que
traduzem mais de perto os novos requisitos do mercado,
modernizando e simplificando processos e, por outro lado,
se as estratégias das empresas que disponibilizam este tipo
de solucdes, permitirdo aos distribuidores e reparadores de
automoOveis, cumprir os standards TI e assegurar a sua
comunicag@o transparente com os diversos fabricantes.

Ja classificado pelos maiores construtores mundiais de
automoveis, como “o melhor” DMS (Dealer Management
System), eCARS21, gracas a sua arquitectura modular
e flexivel, de geometria varidvel, integra no seu nficleo de
forma transparente com as diversas ferramentas de gestdo
e comunicagao, de diagndstico, de orcamentag@o, de cotacdo
de automoveis usados e com os mddulos de Contabilidade
de varios editores presentes no mercado, nomeadamente
NAVISION, PHC, PRIMAVERA, SAGE, SAP...

Homologado pelos maiores construtores de automoveis,
0 eCARS21 € hoje a escolha da maior parte da nova geragéo
de distribuidores e reparadores, assegurando uma total
integracdo das diversas marcas de automoveis.

Duplamente Client Centric, as solucoes MOTORSOFT sao
implementadas e suportadas por profissionais TI, que
asseguram a gestdo de projecto, a migracdo de dados,
a formacao de utilizadores, a instalagdo, a consultoria,
a manuten¢@o e o help desk, traduzindo a sua abordagem,
numa mudanga rapida e segura do antigo sistema para
o ¢CARS2i1, tendo ja merecido a atribui¢do do “Trophée
d’Excellence”, em Paris.

Com clientes em varios paises da Europa, Africa e em breve,
da América, a MOTORSOFT, continua a apostar na sua
internacionalizagdo, acompanhando e até, antecipando-se,
as mudangas impostas pela globalizacdao das economias,
nao ficando a mercé dos destinos incertos, a que estao
votados os seus concorrentes, distribuidores de software...

As associacoes, os responsaveis TI e os grupos de trabalho,
formadores de opinifio, nao podem continuar a ignorar as
estratégias dos diversos editores DMS, pois, tal como ao
nivel do ramo automodvel, estdo em curso fusdes
estratégicas as quais poderdo colocar em causa os
investimentos, entretanto realizados: os editores do
Autoline, I’car, do Bm-Auto, do Gdms e da Incadea. (...),
foram recentemente adquiridos por outros grupos seus
concorrentes. Por outro lado, mais de 70% das solugdes
homologadas, por algumas redes, estdo obsoletas,
posicionando-se ¢eCARS21 como a escolha de 23 marcas, em
20 pafses, juntando-se a recente homologac@o para Espanha
e Italia para as marcas Ford, Peugeot, Renault, entre outras.

Com um TCO (Total Cost Ownership) imbativel, as
solu¢des da MOTORSOFT, permitem implementar
politicas de mudanca, quer ao nivel da estrutura do
nego6cio, quer ao nivel da sua dimensdo organizativa,
independentemente da sua dimensdo ou localizagdo,
ajudando os seus clientes a enfrentar os desafios da
distribui¢do automovel, em que o “alvo” é cada vez mais
movel e activo, mais exigente e cada vez mais complexo...
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